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ALLEGATO 4 .
- MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER PRODOTTI D'INVESTIMENTO ASSICURATIVI

1l distributore ha l'obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della sottoscrizione della proposta o contratto di
assicurazions. |l documento pud essere fornito con modalita non cartacea se appropriato rispetto aile modalita di distribuzione del prodotto
d'investimento assicurativo e il contraente lo-consente (art. 120~quater del Codice delle Assicurazioni private):

SEZIONE | - Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente

Gli estremi Identificativi.e:dldscrizione dellinterTied AT HISEG]

[Cognome 6 Nome PIRODDI TERESA_ :
] Sezlone E

Iscrizione nel registro N. Iscrizione E000506454

. N Data di Iscrizione 03/12/2014 -
Ruolo . [m] Dipendente delFintermediario iscritto aila Sezione A

. [E] Collaboratore dell’intermediario nscritto alla Seziona A

Indirizzo sede operativa VIA VERDI, 27/29 CAGLIARI CA 09121
Telefono .
Indirizzo mail

Sito internet attraverso cui
avviene la promozione e il
collocamento oppure la sola

promozione di contratti di
‘lasslcurazione ~'
Denominazione sociale ZONZA ASS.NI S.R.L,
dell'intermediario per il quale é :
svolta lattivita . )
iR Sezione A - Soclota Agente
Iscrizione nelregistro . - |N.iIscrizione ) A000066076
. Data di Iscrizione 12/02/2007
indirizzo sede legato ; V. G. VERDI 27/29 CAGLIARI CA 09128

IVASS - _Istituto.‘per. .!a,
] distrlbuziqnesvol,, e

Vigh

SEZIONE [} - Informazioni sul modello di distribuzione

Lintermediario agisce in nome e per conto delle seguenti imprese di assicurazione:

PN‘_lgFGFKé‘%URAZIONI SFPA.
. [UNISALUTE SPA.

1i prodotto distribuito & emesso da Unipol Assicurazioni S.p.A.

SEZIONE lil - Informazioni relative a situazioni di potenziale conﬂittp d'interesse

a) L'intermediario, sia quello che entra in contatto con il cliente sia quello per cui viene svalta I'attivita, non detiene una partecipazione diretta
o indiretta pari o superiore al 10% del capitale sociale o ai diritti di voto delle imprese di assicurazione rappresentate;

b) Ilmpresa di assicurazione Unipol Assicurazioni S.p.A. non detiene una partecipazione diretta o indiretta pari o superiore al 10% del
capitale sociale o dei diritti di voto della Sacieta di intermediazione per la quale ['Intermediario opera.

SEZ!ONE IV- Informazioni sull'attlvita di distribuzione e consulenza

L'mlen'nedlarlo. nel caso di collocamento di prodotti d'mvestimento assicurativo, fornisce al contraente una raccomandazione personalizzata ai
sensi dell'art. 121 septies del Codice delle Assicurazioni Private.

Prima della conclusione del centratto di assicurazione, l'intermediario:
a) acquisisce dal contraente ogni informazione utile a identificare le richieste ed eslgenze del contraente medesimo e quelle necessarie al -
fine di valutare I'adeguatezza del prodotto offerto; e
b) fomisce allo stesso informazioni oggettive sul pradotto asswurauvo in una forma comprensibile al fine di oonsenﬁrgll di prendere una
decisione informata.

Qualsuasn contratto proposto deve essere coerente con le richieste e le esigenze assicurative del contraenle

L'intermediario informa il contraente che il prodotto & coerente con le sue richieste ed esigenze e fornisce al contraente una raccomandazione
personalizzata contenente i motivi per cui un prodotto & ritenuto oorrispondente alle preferenze, agli oblettivi e alle altre caratteristiche del’
contraente medesimo.
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L'intermediario distribuisce in modo esclusivo, in coerenza con quanto previsto dalla Legge n. 40/2007, i contratti delle seguenti imprese di
assicurazione:

UNIPOL ASSICURAZIONI S.P.A.
UNISALUTE S.P.A.

L'intermediario non adotta disposizioni in materia di compenso, obiettivi di vendita o di altro tipo che potrebbero incentivare sé stesso o i propri
dipendenti a raccomandare ai contraenti un particolare prodotto assicurativo, nel caso in cui tale distributore possa offrire un prodotto
assicurativo differente che risponda meglio alle esigenze del contraente.

Le informazioni oggettive sul prodotto - quali le caratteristiche, la durata, i costi e i limiti della copertura ed ogni altro elemento utile a consentire
al contraente di prendere una decisione informata - e le indicazioni sulle strategie di investimento proposte, inclusi opportuni orientamenti &
avvertenze sui rischi associati, ivi compresi gli eventuali rischi di sostenibilita, ai prodotti d'investimento assicurativi proposti o a determinate
strategie di investimento proposte sono fornite attraverso la consegna del Documento contenente le informazioni chiave per il prodotto
d'investimento assicurativo (KID) e del Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti d'investimento assicurativi (DIP
aggiuntivo IBIP), contenuti nel Set informativo.

SEZIONE V - Informazioni sulle remunerazioni e sugli incentivi

L'intermediario percepisce un compenso sotto forma di una combinazione di commissione inclusa nel Premio assicurativo e altro tipo di
compenso compresi benefici economici ricevuti in virtu dell'intermediazione effettuata.

Alla sottoscrizione del contratto l'intermediario percepisce da Unipol, in virtii dellintermediazione effettuata, un compenso pari a 117,6 € gia
incluso nei costi gravanti sul contratto stesso.

Nel corso del contratto l'intermediario percepisce da Unipol Assicurazioni un compenso continuativo annuo, gia incluso nei costi gravanti sul
contratto, calcolato in funzione di una percentuale, espressa su base annua, pari a 0,375% fino alla 5° rivalutazione e 0,50% successivamente.
La percentuale & applicata:

- giornalmente, al controvalore delle quote per la parte investita nel Fondo interno;

- al Capitale rivalutato (riproporzionato in caso di riscatti parziali o versamenti aggiuntivi in corso d'anno) per la parte investita nella Gestione
separata; questa parte di compenso pud diminuire o azzerarsi in funzione del rendimento della Gestione Separata.

Nel caso di premi versati successivamente alla sottoscrizione del contratto l'intermediario pud percepire da Unipol Assicurazioni un compenso,
gia incluso nei costi gravanti sul contratto, ottenuto applicando al premio versato, al netto dei costi fissi, l'aliquota massima indicata di seguito
in funzione del Cumulo Premi Attivi (CPA) raggiunto con il premio stesso:

- 1,75% nel caso di CPA < 10.000 €;

- 1,40% nel caso di 10.000 € < CPA < 20.000 €;

- 1,05% nel caso di 20.000 € < CPA < 100.000 €;

- 0,70% nel caso di CPA > 100.000 €.

In dipendenza dell'intermediazione effettuata, potranno essere previste remunerazioni incentivanti, calcolate a partire dagli obiettivi di vendita e
corrisposte al distributore ed ai suoi ausiliari su base forfettaria successivamente alla conclusione del contratto, i cui imparti non sono ancora
noti all'intermediario, essendo dipendenti da molteplici fattori di tipo non esclusivamente quantitativo e non collegati esclusivamente al singolo
contratto.

Non sono corrisposti compensi dal cliente direttamente all'intermediario.

| costi e gli oneri applicati al contratto sono illustrati nel Documento contenente le informazioni chiave per il prodotto d'investimento assicurativo
(KID) e nel Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti d'investimento assicurativi (DIP aggiuntivo IBIP), contenuti nel Set
informativo. :

L'informativa contenuta nella presente SEZIONE I, in caso di collaborazioni con intermediari iscritti alla sezione E del Registro, &
complessivamente relativa ai compensi percepiti dagli intermediari coinvolti nella distribuzione del prodotto assicurativo.

SEZIONE VI - Informazioni sul pagamento dei premi
Con riferimento al pagamento dei premi:

i premi pagati dal contraente agli intermediari e le somme destinate ai risarcimenti o ai pagamenti dovuti dalle imprese, se regolati per il tramite
dell'intermediario, costituiscono patrimonio autonomo e separato dal patrimonio dell'intermediario stesso;
Sono ammesse le seguenti modalita di pagamento dei premi:

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilita, intestati o girati allimpresa di assicurazione oppure
all'intermediario, espressamente in tale qualita;

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche nella forma on line, che
abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1;
SEZIONE VII - Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente

L'attivita di distribuzione & garantita da un contratto di assicurazione della responsabilita civile, che copre i danni arrecati ai contraenti da
negligenze ed errori professionali dell'intermediario o da negligenze, errori professionali ed infedelta dei dipendenti, dei collaboratori o delle
persone del cui operato l'intermediario deve rispondere a norma di legge;
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.l contraente, ferma restando la possibilita di rivolgersi all'Autorita Giudiziaria, pud inoltrare per iscritto alla Compagnia cen le seguenu modalita
eventuali reclami riguardanti il prodotto, la gestione del rapporto contrattuale, un servizio assicuratwo o il comportamento della Sccieta o
dell'Agente (inclusi i relatlvi dipendenti e collaberatori): _

crivendo a: ~ [Unipol Assicurazioni S.p.A. - Customer Advocacy - Via della Unione Europea

. n.3/B 20097 San Donato Mllanese (M)
linviando un fax al numero: 02 51815353
finviando un e-mail all'indirizzo: . reclami@unipol.it
: reclami@pec.unipol.it
compilando il modulo onllne sul sito: [www.unipol.it

| reclami relativi al comportamento dell'Agente (inclusi i relativi dipendenti e oo!laboraton) possono essere Inoltrati anche presso i‘Agenzia con
le seguenti modalita:

[ i
lscrivendo a:
{inviando una e-mail ail'indirizzo: 0284@agenzia.unipol.it

Per poter dare seguito alla richiesta, nel reclamo dovranno essere necessanamente indicati nome, cognome, domicilio e codice fiscale (o
partita {VA) del reclamante, nonché la descrizione della lamentela.

Nel caso in cui il reclamo abbia esito insoddisfacente o in caso di assenza di riscontro nel termine massimo di 45 giomi, cppure 60 giomni nel
caso il reclamo riguardi il comportamento dell'Agente (inclusi i relativi dipendenti e collaboratori), 'esponente potra rivalgersi all'lVASS, Via del
Quirinale 21 - 60187 Roma, fax 06.42.133.206, PEC: ivass@pec.ivass.it. Info su: www.ivass.it.

a) nome, cognome e domicilio del reclamante, con eventuale recapito telefonico;

b) individuazione del soggetto o dei soggetti di cui si lamenta l'operato;

c) breve ed esaustiva descrizione del motivo di lamentela;

d) copia del reclamo presentato alla Sccieta o all'Intermediario e dell'oventuale dscontro fornito dalla stessa;
e) ogni documento utile per descrivere piu compiutamente le relative circostanze.

E' possibile presentare reclamo alla CONSOB - Via G.B. Martini, 3 - 00198 Roma - telefono 06.84771 - oppure Via Broletto, 7 - 20123 Milano -
telefono 02. 724201 per questioni attinenti la trasparenza informativa del Documento contenente le Informazioni Chiave (KID), nel caso in cui il
reclamo presentato alla Societa abbia esito insoddisfacente o in caso di assenza di riscontro nel termine massimo di 45 giomi, corredando
l'esposto della documentazione relativa al reclamo trattato dalla Sacieta. ‘ -

Si evidenzia che i reclami per I'accertamento dell'osservanza della vigente normativa di settore vanno presentati direttamente all'lVASS.

Il contraente pud presentare ricorso all'Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall'esito del reclamo all'intermediario e/o
allimpresa o in caso di assenza di riscontro entro il termine di legge, tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso
(www arbitroassicurativo.org), ‘'dove & possibile consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilita, le Informaznonl relative alle modalita di
presentazione del ricorso e ogni altra indicazione utile.

Per la risoluzione della lite transfrontaliera di cui sia parte, il reclamante avente il domicilio in ltalia puo presentare ricorso al diverso sjstema di
risoluzione’ stragiudiziale delle controversie della rete FIN.NET (https:/finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/retail-fin
ncial—servlceslﬁnanclaI-dlsgute-resolution-network-ﬁn-netlmake-complaint-about ﬁnancial-servioe-provideg-agother—eea—count_ny it) chiedendo

l'attivazione della procedura FIN.NET.

Si ricorda che, prima di ricorrere all'Autorita Gludmana, & possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione delle controversie, quali:

» Mediazione, interpellando, tramite un avvocato di fiducia, un Organismo di Mediazione tra quelli presenti neli'elenco del Ministero della
Giustizia, consultabile sul sito www.glustizia.it. (Legge 9/8/2013, n. 98). Il ricorso al prooedlmento di mediazione & condizione di
procedibilita della domanda giudiziale;

« Negoziazione assistita, tramite richiesta del proprio avvocato alla Societ, con e modalita indicate nel Decrato Legge 12 settembre 2014 n.
132 (convertito in Legge 10 novembre 2014 n. 162);

o ' Procedura di concifiazione paritetica, per controversie relative a sinistri R.C. Auto 1a cui richiesta di risarcimento non sia superiore a 15.000
euro, rivolgendosi ad una delle Associazioni dei consumaton aderenti al sistema, con le modalita indicate sul sito mtemet della Societa
www.unipol.it;

e Procedura di arbitrato ove prevnsta dalle Condizioni di Asslcurazlone,

o Perizia contrattuale ed arbitrato, ove prevista dalle Condizioni di assicurazione per le garanzsa diverse dalla R.C. Auto

Il presente documento viene consegnato o trasmesso in formato elettromco ai sensi dell'art. 61 del Regolamento IVASS 40/2018 come da
scelta effettuata dal Cilente

CI!ento o Contra te

Nominativo ] Ragione [ L:iiogb; L
CANCEDDA N COLO’ CNCN 03T175354G
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